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花蓮港務分公司海港領航員親子營隊防疫相關規劃措施與退費機制 

一、 防疫相關規劃措施 

（一） 參與活動之前 

1. 參加人員前二十八天內，有任何出境之相關紀錄，請勿參加營隊。 

2. 請參加人員於活動前一週前進行自主健康管理，如有發生頭暈、

發燒、咳嗽、呼吸道不適等相關症狀，請勿參加營隊。 

3. 活動場域將於活動前完成環境清消作業。 

（二） 活動期間 

1. 活動方面： 

(1) 全程將配合中央疫情指揮中心之防疫規定辦理。 

(2) 活動將一律採取實名制登記，行政大樓採單一出入口，落實人

員出入管制，確保參加人員之安全。 

(3) 所有參加人員與工作人員於活動期間務必配戴口罩。 

(4) 工作人員於各項活動開始前後，皆會協助參加人員以酒精進行

手部消毒，及體溫量測，體溫超過 37.5 度者禁止參加活動。 

2. 飲食方面： 

(1) 活動期間，將不會有任何共食的情形，請參加人員無需擔心。 

(2) 工作人員於用餐前，會提供酒精協助所有參加人員與工作人員

進行消毒。 

(3) 用餐場所門窗皆打開，空氣流通，餐桌設置隔板。 

(4) 請參加人員自備水壺，用餐過程中亦請避免面對面用餐，以避

免用餐過程出現防疫漏洞。 

（三） 違反防疫規定之相關處置 

1. 若參加人員違反上述任何一項規定，如：於活動期間未配戴口罩

等規範，將進行口頭勸導並要求改善；屢勸不聽者或累犯者，將

強制請其離營。 

2. 若參加人員未遵守防疫規範，致使本身或他人陷入危險，主辦單

位將立即要求該員離營。 
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3. 若學員隱匿病情或提供不實資訊，致使全體人員權益受損，主辦

單位將強制通報衛生單位，請參加人員務必自重。 

二、 退費相關機制 

雖簡章已明訂一般退費機制，考量疫情的不確定性，仍將以參加人員之

權益為優先，如遇特殊狀況，其退費機制如下： 

（一） 若於完成報名後至所參加之梯次活動前一日，有因產生任何新

冠肺炎之相關症狀，如咳嗽、頭暈、發燒、呼吸道不適等症狀而

不克參加者，附上相關證明後，主辦單位將退還已支出項目外之

所有費用。 

（二） 若於活動過程中因違反上述相關防疫規定而遭勸離之參加人員，

將不退還任何費用。 

（三） 若活動過程中因參加人員有突發狀況致使無法參加後續流程者，

主辦單位將會退還已支出項目外之所有費用。 

（四） 若於活動過程中發生相關疫情與不可抗之因素而中止，主辦單

位將會退還已支出項目外之所有費用。 

（五） 若營隊前三天有疫情爆發情事（疫情爆發標準：依政府公布疫情

嚴重，需停課）， 將取消活動並處理後續退費事宜，主辦單位將

會退還已支出項目外之所有費用。 
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