0[image: image1.png]



營運規劃
	基本資料

	負責人職稱
	局長

	姓名
	陳淑美

	服務轄區人口總數
	333392 人
(含轄區內東南亞新移民人口數 1731 人)

	分館
	0 所

	閱覽室
	0 間

	巡迴車
	0 輛

	館外服務站
	0 所(個)

	是否建置專屬社群網站
	1

	開放時數
	72.0 時

	
	日間
夜間(下午六時後)
週一至週五
36.0 時
12.0 時
週六
9.0 時
3.0 時
週日
9.0 時
3.0 時


	中午是否休館
	否 

	每週休館日
	週一 

	其他休館日
	國定假日

	開放時間
	公共圖書館東區資源中心、兒童閱覽區、零~五歲嬰幼兒閱讀區：週二~週日09:00~20:00；開架閱覽區、數位視聽區、休閒閱讀區、自修區：週二~週日09:00~21:00。


註：轄區內東南亞新移民人口數由縣市文化（教育）局處統一填報
	年度預算經費分配狀況

	人事費
	55000 元 

	硬體設備費
(不含圖書)
	2445501 元 

	營運業務費
	7770758 元 ，備註:已含臨時人員費用；扣除期刊及報紙經費

	圖書資料購置費合計
	4830768 元

	地方編列
縣市編列
中央經費
外援經費
小計
圖書
750000元
0元
3418608元
0元
4168608元
電子書
0元
0元
0元
0元
0元
期刊
100000元
0元
0元
0元
100000元
報紙
60000元
0元
0元
0元
60000元
視聽資料
250000元
0元
252160元
0元
502160元
電子資料庫
0元
0元
0元
0元
0元
其他
0元
0 元
0 元
0 元
0元


	年度總經費
	15102027 元


	年度決算經費狀況

	人事費
	51220 元 

	硬體設備費
(不含圖書)
	2438016 元 


	營運業務費
	7620758 元 ，備註:已含臨時人員費用；扣除期刊及報紙經費

	圖書資料購置費合計
	4820768 元

	地方編列
縣市編列
中央經費
外援經費
小計
圖書
750000元
0元
3418608元
0元
4168608元
電子書
0元
0元
0元
0元
0元
期刊
91210元
0元
0元
0元
91210元
報紙
58790元
0元
0元
0元
58790元
視聽資料
250000元
0元
252160元
0元
502160元
電子資料庫
0元
0元
0元
0元
0元
其他
0元
0 元
0 元
0 元
0元


	年度總經費
	14930762 元


設備
	基本資料

	辦公室
	176.00 平方公尺

	會議室
	0.00 平方公尺 

	閱覽室
	0.00 平方公尺

	自修室
	464.20 平方公尺

	兒童室
	157.95 平方公尺

	書庫
	1300.03 平方公尺 備註：開架閱覽區併入合計

	期刊室
	223.122 平方公尺

	參考室
	181.775平方公尺 罕用書庫（B1）

	視聽教室
	99.15 平方公尺 文化電影院

	電腦教室
	0.00 平方公尺 

	展示室
	132.2 平方公尺  在地文學作家專區

	研習教室
	0.00 平方公尺

	戶外面積
	0.00 平方公尺

	其他 - 面積
	1492.373 平方公尺

	館舍總面積
	4226.80 平方公尺


	供讀者使用的設備

	電腦
	16 台

	網路頻寬
	21-99M

	印表機
	1 台

	其他
	4

	其他設備說明
	數位視聽區提供4台視聽設備供讀者欣賞影片。 讀者用電腦網路頻寬：60/20 Mbps。


人員
	人員

	職稱
男
女
小計
編制專業人員(人)
0

4

4

編制行政人員(人)
0

1

1

編制技術人員(人)
0

0

0

臨時人員(人)
0

1

1

約聘雇人員(人)
1

3

4

工讀生(人)
0

1

1

志工(人)
10

51

61

其他(人)
3

1

4

總計(人)
14

62

76




註：其他：工友及替代役
	編制專業人員(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

1

0

31~40歲
0

0

3

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

0

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
0

0

4

0




	編制行政人員(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

0

0

31~40歲
0

0

0

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

1

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
0

0

1

0




	編制技術人員(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

0

0

31~40歲
0

0

0

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

0

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
0

0

0

0




	臨時人員(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

0

0

31~40歲
0

0

0

0

41~50歲
0

0

1

0

51~60歲
0

0

0

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
0

0

1

0




	約聘雇人員(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

0

0

31~40歲
0

0

0

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

3

0

61歲以上
1

0

0

0

總計
1

0

3

0




	工讀生(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
0

0

0

0

31~40歲
0

0

1

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

0

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
0

0

1

0




	人員

	職稱
男
女
志工(人)

10

51

總計(人)

10

51




	其他(人)

	年齡
男（含原住民）
原住民
女（含原住民）
原住民
20歲以下
0

0

0

0

21~30歲
3

0

0

0

31~40歲
0

0

0

0

41~50歲
0

0

0

0

51~60歲
0

0

1

0

61歲以上
0

0

0

0

總計
3

0

1

0




註：其他為工友及替代役
館藏
	圖書資料

	資料型態
中文
外文
東南亞語
小計
圖書(冊數)
204679

5267

1298

211244

期刊(種數)
889

25

0

914

報紙(種數)
14

1

0

15

其他
0

0

0

0

總計
205582

5293

1298

212173




註：圖書冊數：不含未定義語言圖書69,838冊；外文圖書內含日、韓語共16冊。
	特別館藏量

	資料型態
中文
外文
小計
參考工具書(冊/件數)
22296

37

22333

地方文獻(冊/件數)
158

0

158

兒童讀物(冊數)
25344

597

25941

視障與聽障資料(件數)
0

0

0

其他
0

0

0

總計
47798

634

48432




註：
1. 參考工具書：不含未定義語言參考工具書4458冊/件。
2. 地方文獻：不含未定義語言地方文獻222冊/件。
3. 兒童讀物：不含未定義語言兒童讀物12479冊。
	非書資料

	資料型態
中文
外文
東南亞語
小計
地圖
159

0

0

159

微縮單片
0

0

0

0

微縮捲片
0

0

0

0

錄音資料
2942

10

0

2952

錄影資料
2946

534

4

3484

靜畫資料
0

0

0

0

其他
2

0

0

2

總計
6049

544

4

6597




註：
1. 地圖：不含未定義語言地圖7張。
2. 錄音資料：不含未定義語言錄音資料806片。
3. 錄影資料：不含未定義語言錄影資料599片；外文錄影資料內含日、韓語共58件。
4. 其他：不含未定義語言其他資料22件。
	電子資源

	線上資料庫
(自購或自行建置)
	0 種

	光碟資料庫
	0 種

	其他類型資料庫
	0 種

	電子書
	0 種

	總計
	0 種


註：線上資料庫：使用國資圖電子書服務平台不採計。
	年度館藏增加量

	圖書
	35724 冊

	期刊
	0 種

	非書資料
	809 件

	電子資源
	0 種

	其他
	2

	總計
	36535 冊(種、件)


	年度館藏淘汰量

	圖書
	6000 冊

	期刊
	359 種

	非書資料
	0 件

	電子資源
	0 種

	其他
	0

	總計
	6359 冊(種、件)


技術服務
	技術服務

	圖書資料自行編目
	無法取得數據 冊(件)

	圖書資料委外編目
	8874 冊(件)


註：委外編目：4090+4784冊
讀者服務
	概況

	閱覽席位數
	307 席

	借書證申請總數 
	62941

	年度借書證申請量 
	1117

	年度到館人次 
	228233次

	年度借閱書刊人次 
	39847次

	年度借閱書刊冊數 
	133823 冊

	年度使用館內電腦上網人次
	10897次

	年度電子書借閱人次
	0次

	年度電子書借閱冊數
	0冊

	年度電子資料使用次數
	0次

	網站使用次數
	593550


	借書證申請總數

	年齡
男
女
小計
0~2歲
98

69

167

3~5歲
172

164

336

6~11歲
679

623

1302

12~14歲
718

719

1437

15~17歲
1011

938

1949

18~21歲
1461

1642

3103

22~30歲
4664

5446

10110

31~40歲
8365

11761

20126

41~50歲
5443

7737

13180

51~60歲
3148

3980

7128

61歲以上
2187

1916

4103

總計
27946

34995

62941




	該年度借書證申請量

	年齡
男
女
小計
0~2歲
43

27

70

3~5歲
33

28

61

6~11歲
102

85

187

12~14歲
22

30

52

15~17歲
19

31

50

18~21歲
21

39

60

22~30歲
92

97

189

31~40歲
80

103

183

41~50歲
62

73

135

51~60歲
32

40

72

61歲以上
26

32

58

總計
532

585

1117




	參考諮詢服務

	口頭諮詢服務
	7500 件(次)

	電話諮詢服務
	3000 件(次)

	線上諮詢服務
	450 件(次)

	其他參考諮詢
	0 件(次)

	總計
	10950 件(次)


	其他服務項目

	利用指導(含班訪)
	12 場次

	電子資源與網際網路檢索
	58120次


推廣活動館際合作
	推廣活動

	項目
主辦
協辦
參加人次
閱讀推廣活動(一般)
15 場
2 場
39256次
閱讀推廣活動(幼兒)
1 場
0 場
150次
閱讀推廣活動(兒童)
15 場
0 場
770次
閱讀推廣活動(青少年)
7 場
0 場
912次
閱讀推廣活動(樂齡)
8 場
0 場
370次
閱讀推廣活動(新住民)
0 場
0 場
0次
社教藝文活動
4 場
0 場
5940次
地方特色活動
4 場
0 場
202次
說故事
11 場
0 場
1505次
影片欣賞
110 場
0 場
3281次
其他
1 場
0 場
219次
總計
176 場
2 場
52605次



	館際合作

	館際互借 - 借入
	0 件(次)

	館際互借 - 借出
	0 件(次)

	文件傳遞服務次數
	0 件(次)


未來一年期盼獲得的協助
	未來一年期盼獲得的協助

	項目
	活動經費 館舍修繕 專業知能培養 閱讀相關硬體設備

	其他
	


花蓮縣文化局圖書館
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